BREVI CENNI PER L'AUTOTUTELA
DEL LAVORATORE

Guida in italiano, inglese, francese,
arabo, urdu e bengalese




<< L'antico possessore del denaro va avanti come capitalista, il possessore di
forza-lavoro lo segue come suo lavoratore; 'uno sorridente con aria
d'importanza e tutto affaccendato, I'altro timido, restio, come qualcuno che
abbia portato al mercato la propria pelle e non abbia ormai da aspettarsi
altro che la [...] conciatura> K.Marx



ITALIANO
Introduzione

Da vari decenni la condizione dei lavoratori in Italia € sempre piu povera e
precaria. Il mondo del lavoro e diventato una giungla in cui € sempre pu
necessario avere delle basi per potersi districare. Questo piccolo manuale vuole
essere un piccolo e primo approdo al sindacato per i lavoratori stranieri che piu
di altri, anche sui luoghi di lavoro, subiscono abusi e discriminazioni

C’e chi ancora divide il mondo tra italiani e immigrati, tra persone di diverse
religioni, etnie e colori della pelle, c’e chi pensa che una delle cause dei salari
bassi sia causa degli immigrati che giocano su un campo concorrenziale coi
lavoratori autoctoni. In questo marasma di visioni xenofobe e razziste noi ci
ostiniamo a vedere solo una sola contrapposizione: quella tra sfruttati e
sfruttatori e in questo conflitto sappiamo bene dove collocarci.

Una delle principali ragioni per cui i lavoratori stranieri sono peggio pagati e
perché spesso offrono comportamenti aziendali che violano la legge e i
contratti. Orari full time pagati part time, mancanza di supplementari o
straordinari pagati, livelli applicati piu bassi delle mansioni effettivamente
svolte, utilizzo fuori luogo di alcune tipologie contrattuali.

Conoscere i propri diritti e i propri doveri e il primo strumento sindacale di cui
il lavoratore puo e deve disporre, tuttavia partecipare alla vita sindacale e
altrettanto imprescindibile per non vivere passivamente anche la propria
esperienza lavorativa. La Cgil offre gli strumenti per difenderti all’interno di
questo complesso mondo offrendo rappresentanza, tutela collettiva con le sue
categorie sindacale e tutela individuale attraverso il suo patronato INCA ,il suo
CAAF, I’Ufficio Immigrati e I’Ufficio Vertenze

Questa breve guida, per questo non esaustiva, vuole avere lo scopo di fornire
brevi cenni per permettere al lavoratore straniero la difesa dei propri diritti
normativi ed economici.



Diritti e doveri

Come capire se si é assunti in regola?

Si puo gia capire dai documenti chiesti dall’azienda: carta di identita, codice fiscale,
C2 storico ecc.

La certezza la si ha quando si riceve la prima busta paga

La busta paga

Deve contenere i dati sia dell’impresa che del lavoratore. All’interno di questa si deve
vedere la qualifica, il livello, la retribuzione lorda, le ritenute, le detrazioni, data di
inizio ed eventualmente di cessazione del rapporto di lavoro

Tredicesima e Quattordicesima
Anche se non tutti i CCNL lo prevedono molti di questi prevedono 1’esistenza di
mensilita aggiuntive alle dodici ordinarie.

Maggiorazioni

Le ore fatte in piu rispetto al ordinario orario di lavoro settimanale sono pagate con
una maggiorazione in base a quanto riportato dal CCNL. Allo stesso modo le ore di
lavoro svolte in determinate fasce orarie possono ugualmente essere pagate di piu,
sempre in base a cio che e scritto nel CCNL applicato

TFR

Il TFR (Trattamento di Fine Rapporto o liquidazione) e una somma pagata
dall’azienda a cessazione del rapporto di lavoro calcolata in base alla durata della
permanenza nella stessa. Fare attenzione che non sia forfetizzata all’interno di ogni
mensilita.

Malattia

La malattia e un diritto ma deve seguire da parte del lavoratore una corretta
procedura. Entro il primo giorno di malattia questi deve comunicarlo all’azienda. Se
il periodo di malattia dura piu di un giorno e necessario il certificato medico che va
mandato in azienda. Chi lavora nel privato deve essere reperibile all’indirizzo
presente nel certificato medico nelle seguenti fasce orarie mattino 10.00/12.00 e
17.00/19.00 anche i giorni festivi

Infortunio

Se ti fai male a lavoro o mentre vai o torni da lavoro (...seguendo I’itinerario piu
corto!) devi comunicarlo subito ad un responsabile dell’azienda e recarti al primo
presidio medico. Questa prassi e consigliabile anche per infortuni di piccola entita.

Ferie

Le ferie si maturano lavorando, in un anno si maturano non meno di 4 settimane di
ferie. Queste devono essere concordate con I’azienda. Puo succedere che in situazioni
di chiusura aziendale le ferie vengono imposte dall’azienda in determinati periodi (es.
Natale o Ferragosto)



Periodo di provo e preavviso

Il contratto individuale solitamente prevede un periodo di prova iniziale all’interno
del quale entrambi le parti possono liberarsi senza dare giustificazione alcuna.
Superato tale periodo, in caso di volonta da una parte di interrompere il contratto a
tempo indeterminato (licenziamento o dimissioni) dovra rispettare il c.d. periodo di
preavviso. Dimettersi con un contratto a tempo determinato e sconsigliabile perché
I’azienda potra imputare il costo del lavoro non svolto fino a fine contratto

Licenziamento

Il licenziamento deve avvenire in forma scritta e mai verbalmente. In caso di lettere
date dal padrone a mano al lavoratore e preferibile sempre aggiungere la dicitura “per
ricevuta” prima della firma. Le assenze ingiustificate, 1’abbandono del posto di lavoro
e altri comportamenti lesivi per 1’azienda possono essere considerati motivi di
licenziamento. Ad ogni modo rivolgiti ai nostri uffici vertenze.

NASPI

L’indennita di disoccupazione spetta ai lavoratori che hanno perso il lavoro
(licenziamento o fine contratto) che abbiano lavorato almeno 13 settimane negli
ultimi 4 anni. La domanda deve essere fatta entro 68 giorni dalla fine del contratto,
verra corrisposto un’indenni

Tipologie lavorative

La Subordinazione:

Con lavoro subordinato o dipendente si intende la cessione da parte del
lavoratore del proprio tempo e delle proprie competenze fisiche e/o intellettuali
ad un’azienda in cambio di una retribuzione economica, copertura contributiva
e una garanzia di continuita nei limiti della durata del contratto. Il lavoratore e
tenuto a seguire le direttive utilizzando i mezzi di lavoro dati dall’azienda.

La Parasubordinazione

Il parasubordinato, anche chiamato lavoratore in Collaborazione Coordinata e
Continuativa (in seguito Co.Co.Co.), si distingue dalla prima perche si inserisce
a meta strada tra subordinazione e autonomia del rapporto di lavoro. il
collaboratore decide autonomamente tempi e modalita di esecuzione della
commessa, tuttavia non impiega propri strumenti; L unico limite della sua
autonomia e il potere di coordinamento imposto dall’azienda che non deve
pregiudicare 1’autonomia operativa del lavoratore Co.Co.Co.. Non esiste un
orario di lavoro prestabilito ma al Co.Co.Co sara corrisposta una retribuzione
sulla base delle ore effettivamente svolte. Di conseguenza non ha ferie ma puo
mettersi in malattia anche se quest’ultima e meno tutelata rispetto al lavoro
subordinato



Il lavoro autonomo

Il lavoratore autonomo puo essere a prestazione occasionale con un massimale
di 5000€ o a partita iva. Tale lavoratore non e sottoposto al potere direttivo
dell’azienda, la quale su di lui non esercita alcun tipo di costrizione (es. orario
di lavoro, coordinazione del lavoro, obbligo di vestiario ecc.), tuttavia su di lui
ricadono tutti i rischi di impresa, al contrario delle tipologia di lavoro
precedentemente elencate. Di conseguenza non ha diritto alla tutela contro il
licenziamento, non puo fare richiesta di disoccupazione, non ha ferie né
malattia. Il suo compenso economico, non per forza basato sulle ore fatte dal
lavoratore autonomo, deve essere contrattato e pattuito da entrambe le parti e
deve essere all’interno della scrittura privata stipulata dalle due parti. Visto il
gran numero di abusi di questa tipologia lavorativa si consiglia sempre di
rivolgersi alla struttura sindacale per valutare se tale rapporto di lavoro e svolto
a norma di legge.

Il tirocinio

Anche chiamato Stage o borsa lavoro il tirocinante non stipula un contratto di
lavoro ma esclusivamente un contratto finalizzato alla sua formazione di
competenze tecniche e pratiche circa un determinato mestiere, per questo deve
avere degli obiettivi precisi e un’altrettanto precisa modalita di svolgimento. Il
tirocinante deve essere seguito da due tutor, il suo contratto deve avere una
durata massima e non riceve uno stipendio bensi una piccola indennita mensile.
Visto il gran numero di abusi di questa tipologia lavorativa si consiglia sempre
di rivolgersi alla struttura sindacale per valutare se il tirocinio é svolto a norma
di legge.

Contratto Collettivo Nazionale del Lavoro

Che cos’é?

I1 Contratto Collettivo Nazionale del Lavoro (in seguito CCNL) sta alla base del
rapporto del lavoro quasi sempre subordinato. Questo regola sia gli aspetti
normativi sia quelli di aspetto economico.

I1 CCNL viene stipulato dalle organizzazioni sindacali e padronali.

E importante sottolineare che molti CCNL firmati da organizzazioni cosiddette
“di comodo” regolano in maniere peggiorativa le condizioni normative ed
economiche di un determinato settore lavorativo. Esiste pertanto la possibilita
che la stessa mansione sia pagata diversamente in base al diverso CCNL
applicato. L’esistenza di questi CCNL cosiddetti “pirata” pregiudicano anche il
miglioramento e le rivendicazioni dei CCNL firmati dai sindacati
maggiormente rappresentativi, non esistendo alcun obbligo da parte delle
aziende nell’applicare un CCNL preciso se non in base al suo settore di
riferimento



Livelli e retribuzione

Ogni CCNL prevede un sistema per “inquadrare” il lavoratore. Sulla base del
livello applicato dipende la retribuzione. Il livello deve rispecchiare la mansione
da svolgere, gli incarichi ricoperti e la posizione all’interno dell’organizzazione
aziendale. Ogni CCNL prevede una capitolo che spiega per ogni livello le
mansioni e un’esemplificazione dei profili professionali da esso racchiusi.



INGLESE
Introduction

For several decades, the condition of workers in Italy has become increasingly
poor and precarious. The world of work has turned into a jungle where it is
more and more necessary to have a foundation to navigate through it. This
small handbook aims to be a first port of call for foreign workers to get
acquainted with unions, as they, more than others, face abuse and
discrimination even in the workplace.

Some still divide the world between Italians and immigrants, between people of
different religions, ethnicities, and skin colors. Some believe that one of the
causes of low wages is the competition between immigrants and native workers.
Amidst this chaos of xenophobic and racist views, we insist on seeing only one
division: that between the exploited and the exploiters, and in this conflict, we
know well where we stand.

One of the main reasons foreign workers are paid less is that companies often
engage in behaviors that violate the law and contracts. Full-time hours are paid
as part-time, overtime or extra hours are unpaid, lower levels than the actual
duties performed are applied, and some contract types are used inappropriately.
Knowing your rights and duties is the first union tool that every worker must
have. However, participating in union activities is equally essential to avoid
passively enduring your work experience. The CGIL offers tools to defend
yourself within this complex world by providing representation, collective
protection through its union categories, and individual protection through its
INCA patronage, CAAF, Immigration Office, and Disputes Office. This brief
guide, though not exhaustive, aims to provide basic information to help foreign
workers defend their legal and economic rights.

Rights and Duties

How to Know if You Are Legally Employed?
You can already tell from the documents the company asks for: identity card,
tax code, historical C2, etc. The certainty comes when you receive your first

payslip.
Payslip
It must contain the details of both the company and the worker. It should show

the qualification, level, gross salary, deductions, withholdings, start date, and, if
applicable, the termination date of the employment relationship.

Thirteenth and Fourteenth Month's Pay



Although not all national collective bargaining agreements (CCNL) provide for
it, many do allow for additional monthly payments beyond the usual twelve.

Overtime

Hours worked beyond the regular weekly working hours are paid with an
increase as indicated by the CCNL. Similarly, work performed during certain
time slots can also be paid more, depending on what is stipulated in the applied
CCNL.

TFR (Severance Pay)

The TFR is a sum paid by the company upon termination of employment,
calculated based on the length of time spent with the company. Be careful that it
is not included in each monthly payment as a lump sum.

Illness

Illness is a right, but the worker must follow the correct procedure. On the first
day of illness, the worker must notify the company. If the illness lasts more than
one day, a medical certificate is required and must be sent to the company.
Private sector workers must be available at the address on the medical
certificate during the following hours: 10:00-12:00 AM and 17:00-19:00 PM,
including holidays.

Injury

If you get injured at work or while traveling to or from work (following the
shortest route!), you must immediately inform a company representative and go
to the nearest medical facility. This procedure is advisable even for minor
injuries.

Holidays

Holidays are earned by working; in a year, at least 4 weeks of holidays are
earned. These must be agreed upon with the company. In situations of company
closure, holidays may be imposed by the company at certain times (e.g.,
Christmas or mid-August).

Probation Period and Notice Period

The individual contract usually provides for an initial probation period during
which either party can terminate the contract without giving any reason. Once
this period is over, if either party wishes to terminate a permanent contract
(dismissal or resignation), they must respect the notice period. Resigning with a
fixed-term contract is inadvisable because the company may charge the cost of
the work not completed until the end of the contract.

Dismissal
Dismissal must always be in written form, never verbally. If the employer hands
the dismissal letter to the worker personally, it is always preferable to add the
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note "for receipt" before signing. Unjustified absences, abandoning the
workplace, and other harmful behaviors for the company can be grounds for
dismissal. In any case, contact our Disputes Office.

NASPI

Unemployment benefits are available to workers who have lost their job
(dismissal or end of contract) and have worked at least 13 weeks in the last 4
years. The application must be made within 68 days from the end of the
contract.

Types of Employment

Subordination

Subordinate or dependent work refers to the worker giving up their time and
physical and/or intellectual skills to a company in exchange for monetary
compensation, social security coverage, and a guarantee of continuity within the
limits of the contract duration. The worker is obliged to follow the directives
and use the company's provided work tools.

Parasubordination

The parasubordinate worker, also known as a worker in Coordinated and
Continuous Collaboration (Co.Co.Co.), differs from the former as it is halfway
between subordination and autonomy of the work relationship. The collaborator
autonomously decides the time and manner of executing the task but does not
use their tools. The only limit to their autonomy is the coordination power
imposed by the company, which should not hinder the Co.Co.Co worker's
operational autonomy. There is no pre-established work schedule, but the
Co.Co.Co will be paid based on the hours actually worked. Consequently, they
have no holidays but can take sick leave, although it is less protected compared
to subordinate work.

Self-Employment

A self-employed worker can be an occasional service provider with a cap of
€5,000 or a freelancer. Such a worker is not subject to the company's directive
power, which does not impose any restrictions on them (e.g., work hours, work
coordination, dress code, etc.); however, all business risks fall on them, unlike
the previously mentioned types of employment. Consequently, they are not
entitled to protection against dismissal, cannot claim unemployment benefits,
and do not have holidays or sick leave. Their financial compensation, not
necessarily based on the hours worked, must be negotiated and agreed upon by
both parties and included in the private agreement between the two. Given the
high number of abuses in this type of employment, it is always advisable to



consult with the union to evaluate whether this employment relationship is
being conducted legally.

Internship

Also known as an Internship or work grant, the intern does not sign a work
contract but solely a contract aimed at their technical and practical training in a
specific profession. Therefore, it must have precise objectives and equally
precise methods of execution. The intern must be guided by two tutors, their
contract must have a maximum duration, and they do not receive a salary but a
small monthly allowance. Given the high number of abuses in this type of
employment, it is always advisable to consult with the union to evaluate
whether the internship is being conducted legally.

National Collective Bargaining Agreement

What is it?

The National Collective Bargaining Agreement (CCNL) is the basis of almost
every subordinate work relationship. It regulates both the legal and economic
aspects of employment. The CCNL is stipulated by trade unions and employers'
organizations.

Levels and Remuneration

Each CCNL provides a system to "classify" the worker. The remuneration
depends on the level applied. The level must reflect the duties performed, the
roles held, and the position within the company organization. Each CCNL
includes a chapter that explains the duties for each level and provides examples
of the professional profiles covered by it.



FRANCESE

Introduction

Depuis plusieurs décennies, la condition des travailleurs en Italie est de plus en
plus précaire et appauvrie. Le monde du travail est devenu une jungle ou il est
de plus en plus nécessaire d'avoir des bases solides pour s'y retrouver. Ce petit
manuel se veut un premier point de repere pour les travailleurs étrangers qui,
plus que d'autres, subissent des abus et des discriminations, méme sur les lieux
de travail.

Certains continuent de diviser le monde entre Italiens et immigrés, entre
personnes de différentes religions, ethnies et couleurs de peau. Certains pensent
que l'une des causes des bas salaires est la concurrence entre les immigrés et les
travailleurs autochtones. Au milieu de ce chaos de visions xénophobes et
racistes, nous nous obstinons a ne voir qu'une seule opposition : celle entre les
exploités et les exploiteurs, et dans ce conflit, nous savons bien de quel c6té
nous nous trouvons.

L'une des principales raisons pour lesquelles les travailleurs étrangers sont
moins bien payés est que les entreprises adoptent souvent des comportements
qui violent la loi et les contrats. Des horaires de travail a temps plein sont payés
comme a temps partiel, les heures supplémentaires ne sont pas rémunérées, des
niveaux inférieurs aux taches réellement effectuées sont appliqués, et certaines
catégories de contrats sont utilisées de maniere inappropriée. Connaitre ses
droits et ses devoirs est le premier outil syndical dont chaque travailleur doit
disposer. Cependant, participer a la vie syndicale est tout aussi essentiel pour ne
pas subir passivement son expérience professionnelle. La CGIL offre les outils
nécessaires pour se défendre dans ce monde complexe, en offrant
représentation, protection collective a travers ses catégories syndicales et
protection individuelle grace a son patronat INCA, son CAAF, son Bureau des
Immigrés et son Bureau des Contentieux. Ce bref guide, bien que non exhaustif,
vise a fournir des informations de base pour permettre aux travailleurs étrangers
de défendre leurs droits 1égaux et économiques.

Droits et Devoirs

Comment savoir si vous étes embauché légalement ? Cela peut déja se
comprendre par les documents demandés par l'entreprise : carte d'identité, code
fiscal, historique C2, etc. La certitude vient lorsque vous recevez votre premiere
fiche de paie.

Fiche de Paie Elle doit contenir les informations concernant 1'entreprise et le
travailleur. Elle doit indiquer la qualification, le niveau, le salaire brut, les
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retenues, les déductions, la date de début et éventuellement celle de la fin de la
relation de travail.

Treizieme et Quatorzieme Mois Bien que tous les conventions collectives
nationales de travail (CCNL) ne le prévoient pas, beaucoup incluent des
paiements supplémentaires au-dela des douze mois ordinaires.

Majoration Les heures supplémentaires par rapport a I'horaire de travail
hebdomadaire ordinaire sont payées avec une majoration selon ce qui est
indiqué dans le CCNL. De la méme maniere, les heures de travail effectuées
dans certaines tranches horaires peuvent également étre payées plus cher,
toujours selon ce qui est écrit dans le CCNL appliqué.

TFR (Indemnité de Fin de Contrat) Le TFR est une somme versée par
l'entreprise lors de la cessation du contrat de travail, calculée en fonction de la
durée de votre séjour dans l'entreprise. Attention a ce qu'il ne soit pas inclus
sous forme de forfait dans chaque mensualité.

Maladie [L.a maladie est un droit, mais le travailleur doit suivre la procédure
correcte. Le premier jour de maladie, il doit en informer 1'entreprise. Si la
maladie dure plus d'un jour, un certificat médical est nécessaire et doit étre
envoyé a l'entreprise. Les travailleurs du secteur privé doivent étre disponibles a
l'adresse figurant sur le certificat médical durant les heures suivantes : matin de
10h00 a 12h00 et apres-midi de 17h00 a 19h00, y compris les jours fériés.

Accident de Travail Si vous vous blessez au travail ou en vous rendant ou en
revenant du travail (en suivant le trajet le plus court !), vous devez
immédiatement en informer un responsable de 1'entreprise et vous rendre a la
premiere structure médicale. Cette procédure est conseillée méme pour les
accidents mineurs.

Congés Les congés s'acquierent en travaillant ; en un an, on acquiert au moins 4
semaines de congés. Ceux-ci doivent étre convenus avec l'entreprise. Il peut
arriver que, dans des situations de fermeture d'entreprise, les congés soient
imposés par l'entreprise a certaines périodes (par exemple, Noél ou le 15 aofit).

Période d'essai et Préavis Le contrat individuel prévoit généralement une
période d'essai initiale pendant laquelle les deux parties peuvent mettre fin au
contrat sans donner de justification. Une fois cette période passée, si 1'une des
parties souhaite mettre fin a un contrat a durée indéterminée (licenciement ou
démission), elle doit respecter la période de préavis. Il est déconseillé de
démissionner avec un contrat a durée déterminée, car l'entreprise pourra
imputer le cofit du travail non effectué jusqu'a la fin du contrat.
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Licenciement Le licenciement doit toujours se faire par écrit et jamais
verbalement. Si I'employeur remet la lettre de licenciement en main propre au
travailleur, il est toujours préférable d'ajouter la mention "pour recu" avant de
signer. Les absences injustifiées, I'abandon du poste de travail et d'autres
comportements nuisibles pour I'entreprise peuvent étre considérés comme des
motifs de licenciement. Dans tous les cas, contactez notre Bureau des
Contentieux.

NASPI L'indemnité de chomage est accordée aux travailleurs qui ont perdu leur
emploi (licenciement ou fin de contrat) et qui ont travaillé au moins 13
semaines au cours des 4 derniéeres années. L.a demande doit étre faite dans les
68 jours suivant la fin du contrat.

Types de Travail

Subordination: Le travail subordonné ou salarié désigne la cession par le
travailleur de son temps et de ses compétences physiques et/ou intellectuelles a
une entreprise en échange d'une rémunération, d'une couverture sociale et d'une
garantie de continuité dans les limites de la durée du contrat. Le travailleur est
tenu de suivre les directives et d'utiliser les outils de travail fournis par
'entreprise.

Parasubordination Le travailleur parasubordonné, également appelé
travailleur en Collaboration Coordonnée et Continue (Co.Co.Co.), se distingue
du premier car il se situe a mi-chemin entre subordination et autonomie dans la
relation de travail. Le collaborateur décide de maniére autonome du temps et
des modalités d'exécution de la tache, mais n'utilise pas ses propres outils. La
seule limite a son autonomie est le pouvoir de coordination imposé par
'entreprise, qui ne doit pas nuire a I'autonomie opérationnelle du travailleur
Co.Co.Co. Il n'y a pas d'horaire de travail prédéfini, mais le Co.Co.Co sera
rémunéré en fonction des heures réellement travaillées. Par conséquent, il n'a
pas de congés mais peut se mettre en maladie, bien que cette derniere soit moins
protégée que dans le cas du travail subordonné.

Travail Autonome Le travailleur autonome peut étre un prestataire occasionnel
avec un plafond de 5 000 € ou un travailleur indépendant. Ce type de travailleur
n'est pas soumis au pouvoir de direction de 1'entreprise, qui n'exerce aucune
contrainte sur lui (par exemple, horaires de travail, coordination du travail,
obligation vestimentaire, etc.), mais il supporte tous les risques liés a
'entreprise, contrairement aux types de travail précédemment mentionnés. Par
conséquent, il n'a pas droit a la protection contre le licenciement, ne peut pas
demander d'indemnité de chdmage, n'a pas de congés ni de maladie. Sa
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rémunération, non nécessairement basée sur les heures travaillées, doit étre
négociée et convenue par les deux parties et doit figurer dans le contrat privé
stipulé par les deux parties. Etant donné le grand nombre d'abus dans ce type de
travail, il est toujours conseillé de consulter la structure syndicale pour évaluer
si cette relation de travail est conforme a la loi.

Stage Egalement appelé stage ou bourse de travail, le stagiaire ne signe pas de
contrat de travail, mais uniquement un contrat visant sa formation technique et
pratique a un métier spécifique. Par conséquent, il doit avoir des objectifs précis
et des modalités d'exécution tout aussi précises. Le stagiaire doit étre encadré
par deux tuteurs, son contrat doit avoir une durée maximale, et il ne recoit pas
de salaire, mais une petite indemnité mensuelle. Compte tenu du grand nombre
d'abus dans ce type de travail, il est toujours conseillé de consulter la structure
syndicale pour évaluer si le stage est conforme a la loi.

Convention Collective Nationale de Travail

Qu'est-ce que c'est ? La Convention Collective Nationale de Travail (CCNL)
est la base de presque toute relation de travail subordonné. Elle régule a la fois
les aspects légaux et économiques du travail. La CCNL est conclue par les
organisations syndicales et patronales.

Niveaux et Rémunération Chaque CCNL prévoit un systeme de
"classification" du travailleur. La rémunération dépend du niveau appliqué. Le
niveau doit refléter les taches a accomplir, les responsabilités assumées et la
position au sein de 1'organisation de 1'entreprise. Chaque CCNL comprend un
chapitre expliquant pour chaque niveau les taches et un exemple des profils
professionnels qu'il couvre.
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